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Microsoft Edge、Google Chromeのキャッシュクリアについて 
 

ブラウザのキャッシュが蓄積されるとキャッシュに不整合が発生している等の理由により電子入札シ

ステムの操作中にエラーが発生する可能性があるため、キャッシュクリアをしていただく必要がありま

す。 

各ブラウザにてキャッシュクリアをしていただく手順について説明します。 

 

1. Microsoft Edgeのキャッシュクリア手順について 
 

1-1. 設定の表示 

 

 
 

  
 

  

 

Microsoft Edgeの画面右上の①「…」をクリックし、 

表示されたリストから②「設定」をクリックしてください。 

 

画面操作説明 

① 

② 
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1-2. 設定 

 

 
 

 
 

 

  

 

「設定」画面が表示されます。 

画面左のリストから①「プライバシー、検索、サービス」をクリックし、 

右画面から[今すぐ閲覧データをクリア]の②「クリアするデータの選択」をクリックしてください。 

 

画面操作説明 

① 

② 
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1-3. 閲覧履歴の削除 

 

 
 

 

 
 

  

 

「閲覧データのクリア」画面が表示されます。 

この画面にて、以下の設定を行ってください。 

 

① 時間の範囲で「すべての期間」を選択してください。 

②「Cookieおよびその他のサイトデータ」にチェックを入れてください。 

③「キャッシュされた画像とファイル」にチェックを入れてください。 

 

上記設定後、④「今すぐクリア」ボタンをクリックして画面を閉じてください。 

 

以上で、Microsoft Edgeのキャッシュクリアの操作は完了です。 

設定内容を完全に反映させるため、Microsoft Edgeを一度全て閉じてください。 

画面操作説明 

② 

① 

③ 

④ 
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2. Google Chromeのキャッシュクリア手順について 
 

2-1. 設定の表示 

 

 
 

   
 

  

 

Google Chromeの画面右上の①「…」をクリックし、 

表示されたリストから②「設定」をクリックしてください。 

 

画面操作説明 

① 

② 
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2-2. 設定 

 

 
 

 
 

 

  

 

「設定」画面が表示されます。 

画面左のリストから①「セキュリティとプライバシー」をクリックし、 

右画面から②「閲覧履歴データの削除」をクリックしてください。 

 

画面操作説明 

① 

② 
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2-3. 閲覧履歴の削除 

 

 
 

 

 
 

 

 

「閲覧データのクリア」画面が表示されます。 

この画面にて、以下の設定を行ってください。 

 

① 期間で「全期間」を選択してください。 

②「Cookieと他のサイトデータ」にチェックを入れてください。 

③「キャッシュされた画像とファイル」にチェックを入れてください。 

 

上記設定後、④「データを削除」ボタンをクリックして画面を閉じてください。 

 

以上で、Google Chromeのキャッシュクリアの操作は完了です。 

設定内容を完全に反映させるため、Google Chromeを一度全て閉じてください。 

画面操作説明 

② 

① 

③ 

④ 


