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Internet Explorerのキャッシュクリアについて 
 

Internet Explorerのキャッシュが蓄積されると、キャッシュに不整合が発生している等の理由によ
り電子入札システムの操作中にエラーが発生する可能性があるため、Internet Explorerのキャッシュ
クリアをしていただく必要があります。 

Internet Explorerのキャッシュクリアをしていただく手順について説明します。 
 
 

1. インターネットオプションの表示 
 

 
 

 
 
  

 

Internet Explorerの画面右上の① をクリックし、表示されたリストから②「インターネットオプシ

ョン」をクリックしてください。 
または、Internet Explorerのメニューバーの「ツール」からも、「インターネットオプション」を開く
ことができます。 
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2. インターネットオプションの表示 
 

 
 

 
 
 
  

 
「インターネットオプション」画面が表示されます。 
①「全般」タブの、②「削除」ボタンをクリックしてください。 
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3. 閲覧履歴の削除 
 

 
 
 

 
 
 

 
「閲覧の履歴の削除」画面が表示されます。 
この画面にて、以下の設定を行ってください。 
 
①「お気に入りWebサイトデータを保持する」のチェックを外してください。 
②「インターネット一時ファイルおよびWebサイトのファイル」にチェックを入れてください。 
③「クッキーとWebサイトデータ」にチェックを入れてください。 
 
上記設定後、④「削除」ボタンをクリックして画面を閉じてください。 
 
以上で、Internet Explorerのキャッシュクリアの操作は完了です。 
設定内容を完全に反映させるため、Internet Explorerを一度全て閉じてください。 
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